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5月12日は�

です。�

民生委員�
児童委員�
の日�

きっとあなたの助けになります

地域の悩みごと、相談ごとは
民生委員・児童委員へ

民生委員制度がスタートして今年で90年。長い年月の中、
社会の変化に対応して福祉のニーズは大きく変化しています。
特に、近年の生活スタイルや住環境の変化、ひとり暮らしの
お年寄りやひとり親世帯の増加などによって、民生委員・児童
委員に寄せられる相談が多種多様なものとなっています。

民生委員・児童委員は、みなさんの日常生活での困りごとに
ついて、ご一緒に情報を集め、問題を整理し、必要に応じて市
や関係機関などと連携・協力して、その解決のお手伝いをして
います。
q地域福祉課@内線2615

高齢の母親が三鷹でひとり暮らしを
しています。今は何とか身の回りの
ことを自分でやっていますが、離れ

ているので心配です。ときどき様子を見に行っ
てくれる人がいるといいんですが？

民生委員・児童委員は、それぞれ担当の地区を受け持っています（担当地区や連絡先
は地域福祉課にお問い合わせください）。事前に在宅を確認のうえで委員宅にお越しい
ただいても結構ですし、電話での相談にもお応えしています。必要であれば、委員がお
宅に伺います。もちろん、特別な相談がなくてもお会いします。
また、民生委員・児童委員は、市の「敬老のつどい」や敬老金贈呈への協力、ほのぼ
のネット員としての活動、町会自治会の防災訓練や行事への参加、登下校時の子どもた
ちの見守りなど、地域でのさまざまな活動のお手伝いをしています。
市や地域の行事に参加したときや近所で会ったときは、気軽に声をかけてください。

民生委員は厚生労働大臣から委嘱され、地域の中で福祉の相談や支援を行うボランテ
ィアです。また、民生委員は、児童福祉法による児童委員を兼ねています。
すべての民生委員・児童委員には、法律で守秘義務が課せられていますので、相談し
た内容や秘密が他に漏れることはありません。安心してご相談ください。
民生委員・児童委員についてのお問い合わせは、地域福祉課（市役所2階）@内線
2615へ。また、民生委員・児童委員は全国すべての地域で活動しています。三鷹市以外
にお住まいの方についてのご相談は、各市区町村担当部署にお問い合わせください。

民生委員・児童委員ってどんな人？

相談は各地区の担当へどうぞ

Q
お母さんご自身やご家族の方と相談のうえ、お宅の電

気がついているか、ポストに郵便物が溜まっていない

かなどを確認したり、ときどき訪問させていただくな

どのお手伝いをします。

A

Q
A

夜中に近所の家から、お子さんの泣
き声と親御さんの大きな声がしま
す。毎晩なので気になっています。

状況を確認し、必要な場合には「子ども家庭支援セン

ター」や「児童相談所」に相談し、連携・協力しなが

ら子どもを守り、親御さんの子育てを支えます。

１
月
26
日
〜
２
月
15
日
に
実
施

し
た
パ
ブ
リ
ッ
ク
コ
メ
ン
ト
で

は
、
13
人
（
団
体
を
含
む
）
の
方

か
ら
49
件
の
ご
意
見
を
い
た
だ
き

ま
し
た
。

市
で
は
、
い
た
だ
い
た
ご
意
見

を
で
き
る
限
り
反
映
し
、
市
民
・

事
業
者
・
市
が
協
働
し
て
環
境
保

全
に
対
す
る
取
り
組
み
を
さ
ら
に

推
進
す
る
こ
と
を
大
き
な
柱
と
す

る
「
三
鷹
市
環
境
基
本
計
画
（
改

定
）」
を
確
定
し
ま
し
た
。

主
な
ご
意
見
と
そ
れ
に
対
す
る

市
の
考
え
方
は
、
次
の
と
お
り
で

す
。

◆
計
画
の
枠
組
み
に
つ
い
て

「
地
球
環
境
問
題
」
は
緊
急
性

が
あ
る
の
で
、
１
番
目
の
目
標
と

し
て
設
定
す
べ
き
で
あ
る
。

→

本
計
画
で
は
、
協
働
に
よ
る
環

境
保
全
の
取
り
組
み
が
す
べ
て
の

施
策
の
前
提
で
あ
る
と
い
う
考
え

か
ら
、
こ
れ
を
１
番
目
の
目
標
に

設
定
さ
せ
て
い
た
だ
い
て
い
ま

す
。

◆
す
べ
て
に
共
通
す
る
環
境
施
策

の
展
開
に
つ
い
て

環
境
保
全
活
動
の
充
実
に
取
り

組
む
「
地
域
の
Ｎ
Ｐ
Ｏ
」
を
、
支

援
の
対
象
に
追
加
し
て
ほ
し
い
。

→

支
援
の
対
象
に
「
地
域
の
Ｎ
Ｐ

Ｏ
」
を
追
加
し
ま
し
た
。

◆
生
活
環
境
に
係
る
環
境
施
策
の

展
開
に
つ
い
て

大
気
汚
染
や
騒
音
な
ど
の
防
止

の
た
め
、
道
路
は
不
要
で
あ
る
。

→

公
共
交
通
の
利
用
促
進
、
公
害

抑
制
の
た
め
の
自
動
車
利
用
者
へ

の
啓
発
、
必
要
な
道
路
の
計
画
的

な
整
備
な
ど
に
よ
り
、
大
気
汚
染

や
騒
音
な
ど
の
防
止
を
図
る
こ
と

と
し
て
い
ま
す
。

◆
文
化
的
環
境
に
係
る
環
境
施
策

の
展
開
に
つ
い
て

良
好
な
環
境
水
準
と
は
何
か
。

→

人
の
健
康
を
保
護
し
、
生
活
環

境
を
保
全
す
る
う
え
で
維
持
さ
れ

る
こ
と
が
望
ま
し
い
基
準
と
し
て

環
境
基
準
が
定
め
ら
れ
て
い
ま

す
。
こ
の
基
準
が
達
成
さ
れ
、
現

在
お
よ
び
将
来
の
市
民
が
健
康
で

安
全
か
つ
快
適
な
文
化
的
生
活
を

営
め
る
こ
と
が
良
好
な
環
境
水
準

で
あ
る
と
考
え
ま
す
。

◆
自
然
環
境
に
係
る
環
境
施
策
の

展
開
に
つ
い
て

相
続
に
関
す
る
土
地
の
用
途
変

更
を
規
制
す
べ
き
で
あ
る
。

→

財
産
の
ひ
と
つ
で
あ
る
土
地
の

利
用
を
す
べ
て
規
制
す
る
こ
と
は

で
き
ま
せ
ん
が
、
良
好
な
住
環
境

が
保
た
れ
る
よ
う
誘
導
し
て
い
き

ま
す
。

◆
協
働
で
取
り
組
む
３
大
プ
ロ
ジ

ェ
ク
ト
に
つ
い
て

景
観
に
つ
い
て
は
、
ス
ポ
ッ
ト

で
は
な
く
面
で
考
え
る
べ
き
で
あ

る
。

→

良
好
な
都
市
景
観
の
創
造
に
向

け
、
市
内
全
域
で
さ
ま
ざ
ま
な
施

策
を
総
合
的
に
推
進
す
る
た
め
に

本
計
画
を
策
定
し
ま
し
た
。
こ
う

し
た
こ
と
を
前
提
に
、
ル
ー
ト
整

備
な
ど
の
個
々
の
施
策
に
取
り
組

む
こ
と
と
し
て
い
る
も
の
で
す
。

※
こ
の
ほ
か
、
環
境
の
現
状
や

市
民
・
事
業
者
の
環
境
保
全
活
動

指
針
な
ど
に
つ
い
て
の
ご
意
見
を

い
た
だ
き
ま
し
た
。

◆
確
定
し
た
「
三
鷹
市
環
境
基

本
計
画
（
改
定
）」
の
全
文
、

い
た
だ
い
た
ご
意
見
と
市
の
考

え
方
な
ど
は
、
市
の
ホ
ー
ム
ペ

ー
ジ
の
「
パ
ブ
リ
ッ
ク
コ
メ
ン

ト
」か
ら
ご
覧
い
た
だ
け
ま
す
。

ま
た
、
環
境
対
策
課
（
市
役
所

５
階
z
番
窓
口
）、
相
談
・
情

報
セ
ン
タ
ー
（
市
役
所
２
階
）、

市
政
窓
口
で
配
布
し
て
い
ま

す
。大

気
中
ア
ス
ベ
ス
ト

モ
ニ
タ
リ
ン
グ
調
査
の
結
果

平
成
18
年
度
に
実
施
し
た
大
気

中
ア
ス
ベ
ス
ト
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
調

査
（
三
鷹
市
民
セ
ン
タ
ー
・
井
の

頭
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
セ
ン
タ
ー
・
大

沢
ふ
る
さ
と
セ
ン
タ
ー
で
各
４
回

実
施
）
の
結
果
、
い
ず
れ
も
検
出

下
限
値
（
0.3
本
／
㍑
）
未
満
で
、

一
般
環
境
中
の
ア
ス
ベ
ス
ト
の
飛

散
は
認
め
ら
れ
ま
せ
ん
で
し
た
。

t
環
境
対
策
課
@
内
線
２
５
２
３

光
化
学
ス
モ
ッ
グ
に

ご
注
意
を
！

光
化
学
ス
モ
ッ
グ
は
、
気
温
が

摂
氏
20
度
を
超
え
、
風
の
弱
い
日

に
多
く
発
生
し
ま
す
。
注
意
報
・

警
報
が
出
た
と
き
は
、
外
出
や
屋

外
で
の
運
動
を
控
え
、
目
や
の
ど

が
痛
く
な
っ
た
ら
、す
ぐ
に
洗
眼
、

う
が
い
を
し
ま
し
ょ
う
。
異
常
を

感
じ
た
ら
、
多
摩
府
中
保
健
所
@

042
―
362
―
２
３
３
４
へ
。

パブリックコメント�

「
三
鷹
市
環
境
基
本
計
画
（
改
定
）」

が
確
定
し
ま
し
た

t
環
境
対
策
課
@
内
線
２
５
２
３

ご
意
見

→

以
下
は

市
の
考
え
方

５
〜
６
月
は
カ
ラ
ス
の
繁
殖
期

で
す
。こ
の
時
期
の
親
ガ
ラ
ス
は
、

ヒ
ナ
を
守
る
た
め
大
変
警
戒
心
が

強
く
な
っ
て
お
り
、
巣
に
近
づ
く

人
を
威
嚇
・
攻
撃
す
る
こ
と
が
あ

り
ま
す
。
市
で
は
、「
カ
ラ
ス
の

巣
の
撤
去
事
業
」
を
行
っ
て
い
ま

す
の
で
、
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

◆
対
象

一
般
家
庭
の
樹
木
な
ど

に
作
ら
れ
た
巣
で
、
次
の
い
ず
れ

に
も
該
当
す
る
場
合
。
①
カ
ラ
ス

の
威
嚇
・
攻
撃
に
よ
り
被
害
を
受

け
、
危
険
な
状
況
に
あ
る
、
②
樹

木
な
ど
の
あ
る
土
地
の
所
有
者
か

ら
撤
去
の
同
意
が
得
ら
れ
て
い

る
。※

事
業
所
、
団
地
、
公
園
や
街

路
樹
に
あ
る
巣
は
対
象
外
。

◆
申
請
方
法

鳥
獣
保
護
法
に
基

づ
く「
カ
ラ
ス
の
巣
撤
去
申
込
書
」

を
環
境
対
策
課
（
市
役
所
５
階
z

番
窓
口
）
へ
提
出
す
る
。

カ
ラ
ス
の
巣
の
付
近
の
通
行
は

で
き
る
だ
け
避
け
ま
し
ょ
う
。
や

む
を
得
ず
近
く
を
通
る
と

き
に
は
帽
子
を
か
ぶ
る
な

ど
の
対
策
を
。
ま
た
、
巣

を
作
り
そ
う
な
樹
木
は
、

枝
を
せ
ん
定
す
る
な
ど
の

ご
協
力
を
お
願
い
し
ま

す
。

t
環
境
対
策
課
@
内
線
２

５
２
３

雑
食
性
の
カ
ラ
ス
に
と
っ
て
、

生
ご
み
は
格
好
の
餌
と
な
り
ま

す
。
生
ご
み
を
で
き
る
だ
け
減
ら

し
、
防
鳥
ネ
ッ
ト
を
利
用
す
る
な

ど
、
カ
ラ
ス
か
ら
ご
み
を
守
る
工

夫
を
お
願
い
し
ま
す
。
ま
た
、
カ

ラ
ス
除
け
用
の
黄
色
い
ご
み
袋
を

利
用
す
る
の
も
有
効
な
方
法
で

す
。
お
求
め
は
西
友
牟
礼
店
（
牟

礼
６
―
８
―
12
）
へ
ど
う
ぞ
。

t
ご
み
対
策
課
@
内
線
２
５
３
３

ご
注
意
く
だ
さ
い
！
　
カ
ラ
ス
の
繁
殖
期
で
す

カ
ラ
ス
の
巣
を

撤
去
し
ま
す

威
嚇
・
攻
撃
を

防
止
・
回
避
す
る
た
め
に

カ
ラ
ス
に
散
ら
か
さ
れ
な

い
ご
み
出
し
の
工
夫
を


