
家
屋
調
査
に

ご
協
力
お
願
い
し
ま
す

平
成
19
年
度
固
定
資
産
税
・
都

市
計
画
税
の
課
税
の
た
め
家
屋
の

現
況
調
査
を
行
っ
て
い
ま
す
。

平
成
18
年
１
月
２
日
以
降
に
新

築
、
増
改
築
さ
れ
た
家
屋
に
つ
い

て
は
、
事
前
に
ご
連
絡
の
う
え
市

職
員
（
固
定
資
産
評
価
補
助
員
）

が
お
伺
い
し
、
室
内
の
間
取
り
の

確
認
な
ど
を
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま

す
の
で
、
ご
協
力
を
お
願
い
し
ま

す
。な

お
、
取
り
壊
し
た
家
屋
が
あ

る
と
き
は
、
法
務
局
（
登
記
所
）

へ
の
届
け
出
と
と
も
に
、
資
産
税

課
@
内
線
２
３
６
５
へ
ご
連
絡
く

だ
さ
い
。

今
月
は
国
民
健
康
保
険
税

第
2
期
の
納
期

（
8
月
31
日

）
で
す

納
期
内
の
納
付
に
ご
協
力
を
お

願
い
し
ま
す
。
納
税
通
知
書
が
見

当
た
ら
な
い
方
、
納
税
に
関
す
る

相
談
（
分
割
納
付
な
ど
）
を
ご
希

望
の
方
は
、
保
険
課
へ
ご
連
絡
く

だ
さ
い
。

◆
納
税
に
は
安
心
・
便
利
な
口
座

振
替
を
ご
利
用
く
だ
さ
い

申
し
込
み
は
、
保
険
課
（
市
役

所
１
階
⑨
番
窓
口
）
・
各
市
政
窓

口
・
指
定
金
融
機
関
・
郵
便
局

へ
。
納
税
通
知
書
、
預
金
通
帳
の

届
出
印
、
預
金
通
帳
を
お
持
ち
く

だ
さ
い
。

e

保
険
課
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内
線
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１

国
民
健
康
保

険「
医
療
費
の

お
知
ら
せ
」を

送
付
し
ま
す

国
民
健
康
保

険
に
加
入
し
て

い
る
方
が
い
る

世
帯
主
の
方
に
、

８
月
31
日
e

に

「
医
療
費
の
お
知

ら
せ
」
を
送
付

し
ま
す
。

こ
れ
は
医
療

機
関
な
ど
の
請 （木）

2

広報

市役所代表電話@0422-45-1151No.1337 2006.8.20
防災　相談　税

市議会定例会の予定

※上記日程は変更になる場合もあります。
※本会議の中継は三鷹市議会ホームペー
ジ http://www.gikai.city.mitaka.tokyo.jp/か
らご覧いただくことができます。
e議会事務局@内線3114

傍聴・手話通訳の申し込み
市議会本会議当日に市役所３階の議場東側
の傍聴受付で手続きをしてください。
聴覚障がい者の方で本会議の一般質問、決
算代表質疑の日に手話通訳を希望される方
は、日程をご確認のうえ、９月１日F正午
までに希望する傍聴日（午前・午後）・氏
名・連絡先を記入し、ファクスでご連絡くだ
さい。
e議会事務局@内線3113・I45－1031

HP

９月４日 本会議（一般質問）
５日 本会議（一般質問）
６日 本会議（議案上程）
11日 本会議

（議案・請願等審議、決算代表質疑）
12日～14日 常任委員会

15日・19日～21日 決算委員会
22日・25日 特別委員会

29日 本会議
（決算委員会審査報告、議案等審議）

被災されたときは市税などの減免申請を
台風や集中豪雨などの自然災害によって甚大な被害を受けた場合、納期限が到来していない税
金を減免する制度があります。減免の対象となるのは、①固定資産税、②個人市民税、③国民健
康保険税で、この制度の適用を受ける場合、それぞれの納期限の7日前までに申請する必要があ
ります。
このほか、④介護保険料、⑤介護サービス利用者負担金、⑥保育料、⑦国民年金保険料などの
減免制度もあります。手続き方法などくわしくは担当課へ。
また、個人事業税などの都税についても、減免や猶予制度があります。くわしくは立川都税事
務所相談広報担当@042－523－3171へ。
e①資産税課@内線2362・②市民税課@内線2346・③保険課@内線2382・④高齢者支援室
介護保険料係@内線2688・⑤同室介護給付係@内線2684・⑥子育て支援室@内線2662・⑦市民
課@内線2394

建築物の安全チェックを！～建築物防災週間～
8月30日D～9月5日Cは建築物防災週間です。安全で安心して暮らせるまちをつくるため、
この機会に建築物の安全チェックを行いましょう。
◆チェックポイント
◇伸縮性のない材質で留められた窓ガラスは落下の危険性があります。点検していますか。
◇外壁のタイルなどは、浮いたり、はがれたりしていませんか。また、落下の恐れはありませんか。
◇廊下や階段などの避難経路に、障害物を置いていませんか。
◇防火扉や防火シャッターの周りに、障害物を置いていませんか。
◇建物の外壁などに設置された広告板は、しっかり固定されていますか。
◇ブロック塀などのひび割れ、倒壊の危険はありませんか。
◇店舗・病院・マンションなど多くの人が利用する建築物で市が指定したものは、定期的に調
査・検査を行い、市に報告していますか。
◇地震に備え、建築物の耐震診断・改修工事を行い、安全性を確かめていますか。
e建築指導課@内線2826

震災に強いライフライン整備～水道工事のお知らせ～
市では、災害に強いまちづくりの一環として、水道管の耐震化事業に取り組んでいます。深井
戸から浄水所に原水を送る導水管や、浄水所から飲料水を配るために市内に張り巡らされた配水
小管（口径400㍉未満）のうち、耐震性が劣る老朽化した管の敷設替工事を進めています。
また、これにあわせて都水道局では、災害時などにおけるバックアップ機能を強化させるため
に、水道管の大動脈ともいえる配水本管（口径400㍉以上）の増強に着手しています。
水道工事に際し、ご不便やご迷惑をおかけしますが、みなさんのご理解とご協力をお願いします。
なお、近隣のみなさんへは、事前にチラシなどでくわしい工事内容をお知らせします。
e工務課@内線3436・東京都水道局多摩水道改革推進本部施設部@042－548－5452

今
月
は
市
民
税
・

都
民
税
第
2
期
の
納
期

（
8
月
31
日

）
で
す

納
期
内
の
納
付
に
ご
協
力
を
お

願
い
し
ま
す
。
市
税
を
未
納
の
ま

ま
に
し
て
お
く
と
、延
滞
金（
14
・

６
％
〈
当
該
納
期
限
の
翌
日
か
ら

１
カ
月
を
経
過
す
る
日
ま
で
の
期

間
に
つ
い
て
は
年
4.1
％
〉）
が
加

算
さ
れ
ま
す
。
災
害
な
ど
特
別
な

事
情
で
納
付
が
困
難
な
場
合
に

は
、
放
置
せ
ず
納
税
課
（
市
役
所

２
階
Y
番
窓
口
）
@
内
線
２
４
２

１
へ
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

◆
納
税
に
は
安
心
・
便
利
な
口
座

振
替
を
ご
利
用
く
だ
さ
い

申
し

込
み
は
金
融
機
関
、
ま
た
は
郵
便

局
へ
。

（木）

求
に
基
づ
き
、
今
年
５
月
に
受
診

し
た
内
容
（
接
骨
院
に
つ
い
て
は

今
年
６
月
に
市
が
接
骨
院
か
ら
請

求
を
受
け
た
も
の
が
対
象
）
を
お

知
ら
せ
し
、
医
療
費
へ
の
理
解
を

深
め
て
い
た
だ
く
と
と
も
に
、
健

康
の
大
切
さ
に
つ
い
て
関
心
を
高

め
て
い
た
だ
く
た
め
に
送
付
す
る

も
の
で
す
。

※
こ
の
お
知
ら
せ
に
よ
る
手
続

き
な
ど
は
必
要
あ
り
ま
せ
ん
。

e

保
険
課
@
内
線
２
３
８
８

証
明
書
等
自
動
交
付
機
の

休
止（
予
定
）の
お
知
ら
せ

住
民
票
・
印
鑑
登
録
証
明
書
・

各
種
税
証
明
書
な
ど
を
交
付
す
る

自
動
交
付
機
の
サ
ー
ビ
ス
を
、
市

役
所
内
の
機
器
の
移
設
、
配
線
な

ど
の
敷
設
替
え
作
業
の
た
め
２
日

間
休
止
す
る
予
定
で
す
。
ご
迷
惑

を
お
か
け
し
ま
す
が
よ
ろ
し
く
お

願
い
し
ま
す
。

◆
サ
ー
ビ
ス
停
止
期
間

９
月
17

日
a
・
18
日
-

◆
自
動
交
付
機
設
置
場
所

市
役

所
１
階
自
動
交
付
サ
ー
ビ
ス
コ
ー

ナ
ー
、
三
鷹
駅
前
市
政
窓
口
自
動

交
付
サ
ー
ビ
ス
コ
ー
ナ
ー
、
三
鷹

台
市
政
窓
口
自
動
交
付
サ
ー
ビ
ス

コ
ー
ナ
ー

e

情
報
推
進
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１

４
５
・
市
民
課
@
内
線
２
３
２
４

コ
イ
ヘ
ル
ペ
ス
ウ
イ
ル
ス
病

が
確
認
さ
れ
ま
し
た

コ
イ
（
鯉
）
に
の
み
感
染
す
る

コ
イ
ヘ
ル
ペ
ス
ウ
イ
ル
ス
病
が
仙

川
で
確
認
さ
れ
ま
し
た
。
現
在
ま

で
に
玉
川
上
水
や
井
の
頭
池
で
も

確
認
さ
れ
て
お
り
、
平
成
16
年
度

に
は
野
川
か
ら
も
確
認
さ
れ
て
い

ま
す
。

人
に
は
感
染
し
ま
せ
ん
が
、
今

後
、
川
や
池
に
生
息
す
る
コ
イ
が

死
亡
す
る
可
能
性
が
あ
り
ま
す
。

ウ
イ
ル
ス
の
ま
ん
延
を
防
止
す
る

た
め
、
仙
川
や
玉
川
上
水
、
井
の

頭
池
、
野
川
の
魚
や
水
を
ほ
か
の

池
や
川
に
移
動
し
な
い
で
く
だ
さ

い
。ま

た
、
コ
イ
や
魚
、
川
の
水
に

触
れ
て
も
人
体
に
は
影
響
は
あ
り

ま
せ
ん
が
、
念
の
た
め
せ
っ
け
ん

な
ど
で
洗
っ
て
く
だ
さ
い
。

◆
相
談
窓
口

東
京
都
産
業
労
働

局
農
林
水
産
部
水
産
課
@
03
―
５

３
２
０
―
４
８
４
７
（
平
日
〈
午

前
８
時
30
分
〜
午
後
６
時
15

分
〉）、（
土
・
日
曜
日
、
祝
日

〈
午
前
９
時
〜
午
後
５
時
〉
@
080

―
１
０
４
８
―
１
５
４
１
）

e

環
境
対
策
課
@
内
線
２
５

２
３ふ

じ
み
衛
生
組
合
平
成
18
年

第
3
回
組
合
議
会
定
例
会
を

開
催

▽
８
月
25
日
f
午
前
10
時
か
ら
、ふ

じ
み
衛
生
組
合
大
会
議
室（
調
布

市
深
大
寺
東
町
７
―
50
―
30
）で
。

e

同
組
合
@
042
―
482
―
５
４

９
７

工　　事　　箇　　所 工　　期　　（予定）
①上連雀６～９丁目（山中通り：大成高校西～山中交差点） 09月～19年03月 昼夜間
②下連雀２～４丁目（むらさき橋通り：南浦交差点～さくら通り：北浦交差点北） 09月～19年03月 昼夜間
③井の頭４～５丁目（井の頭公園通り） 09月～19年03月 昼間
④上連雀２～４丁目（新道北通り：第四中学校北入口交差点～上連雀保育園北交差点） 09月～19年03月 昼間
⑤新川１丁目（東部下水処理場入口交差点～白百合女子大学入口） 08月～10月 昼夜間
⑥上連雀８丁目～下連雀９丁目（人見街道：医師会館前～農協前） 19年7月まで 夜間
⑦下連雀１～４丁目（連雀通り：狐久保交差点～南浦交差点） 08月～20年03月 夜間
⑧野崎３丁目～上連雀９丁目 08月～19年10月 昼夜間（人見街道：野崎２丁目交差点～都営上連雀９丁目第２アパート前）

※①～⑤三鷹市施工　⑥～⑧東京都施工

総合オンブズマンは、みなさんからいただいた市政に関する苦情を、公正・
中立な立場で調査し、必要な場合は市に意見を述べ、さらにはサービス内容の
是正を勧告したり、制度の改善の提言などを行っています。こうした活動によ
り、市政に対する市民のみなさんの信頼性が確保されるとともに、公正で透明
な市政運営の推進が図られています。
今号では平成17年度の総合オンブズマンの活動状況をお知らせします。
e相談・情報センター@内線2215

総合オンブズマン
平成17年度の活動状況を報告します

区　分 受付件数 市内・市外在住者別 本人・代理人別 受付方法
市内在住者 市外在住者 本人 代理人 来訪 郵送・ファクス 電話

合　計 9 9 0 8 1 8 1 0

（表１）苦情申立て受付状況

区　分 受付件数 内　容

生活環境部 ○コミュニティセンターの自主グループのプログラムに関
すること。
障がい者手当の支給および職員の対応に関すること。
三鷹市保育所入所選考基準の加点要素に関すること。

健康福祉部 5 高齢者公衆浴場無料入場券の再発行に関すること。
高齢者給食サービスに関すること。
生活保護における自己負担支払順位に関すること。
道路拡幅によって発生したごみの投げ捨てや保安上の問題

都市整備部 1 の解決に関すること。
○道路白線塗り替えに関すること。
市民体育施設の利用方法に関すること。

教育委員会 2 ○社会教育会館の駐輪場に関すること。
○社会教育会館の点字ブロックに関すること。
○図書館の対面朗読に関すること。

合　計 8

（表２）組織別苦情申立て受付（調査開始）状況

※○の項目は同一人から申立てがありました。件数は受付人数であり、主な苦情に対応する所管部
に計上しました。
※受付後に取り下げがあった１件は、調査開始前のため、合計に含まれていません。

（単位：件）

（単位：件）

（単位：件）

区　分 件　　数
１　苦情申立人に結果通知をしたもの 8
（１）苦情申立ての趣旨に沿って意見を述べたもの （5）
（２）行政の不備がないもの （3）
（３）所管外となったもの （0）
（４）調査することが相当でないもの （0）
２　苦情調査を打ち切ったもの 0
３　苦情申立てを取り下げたもの 1
４　次年度に調査を持ち越したもの 1

（表３）苦情申立て処理状況

※平成16年度から持ち越された案件１件を含みます。
◆平均処理日数　37.9日

防 災 関 連 情 報


