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くらしのテレフォンガイド「みたか」利用方法

FAX情報がない場合 FAX情報がある場合

　※ご利用方法、コード番号は、市民便利手帳「三鷹くらし
のガイド」に掲載しています（システムの入替に伴い操作方
法が若干変わっています。音声ガイダンスに従って操作して
ください。なお、保守の都合により、現在一部サービスを停止
しています）。 コード表は「099」でFAXから出力できます。

41－1313に電話をする。

音声ガイダンスが流れる。
3桁のコード番号をダイヤルするかプッシュする。
音声ガイダンス途中での入力も可能。

情報が音声で流れる。

引き続き4回まで利用で
きる。終了する場合は
012をダイヤルするか
プッシュする。

FAXに出力する場合は7を、
しない場合は9をダイヤル
するかプッシュする（FAX
は最後に出力される）。

FAX情報を指定した場合は、ガイダンスが流れ
るので、スタートボタンを押して受話器を置く
とファクシミリに情報が出力される。

終　了

市
政
情
報
案
内
・
く
ら
し
の
テ

レ
フ
ォ
ン
ガ
イ
ド
「
み
た
か
」
は
、

市
の
施
設
の
利
用
案
内
、
市
役
所

各
窓
口
で
の
手
続
き
方
法
、
各
種

サ
U
ビ
ス
案
内
な
ど
を
、
電
話
を

利
用
し
て
音
声
ま
た
は
フ
ァ
ク
シ

ミ
リ
で
お
答
え
す
る
も
の
で
す
。

ま
た
、
「
広
報
み
た
か
」
の
内
容

（
講
座
・
講
演
会
の
申
し
込
み
、

健
康
診
査
・
検
診
・
予
防
接
種
の

お
知
ら
せ
な
ど
）
も
音
声
で
案
内

し
て
い
ま
す
。

ぜ
ひ
ご
利
用
く
だ
さ
い
。

◆
利
用
方
法

左
図
の
と
お
り
。

２
月
に
三
鷹
市
建
築
基
準
法
施

行
細
則
を
改
正
し
、
特
殊
建
築
物

な
ど
の
定
期
報
告
制
度
が
４
月
１

日
œ
か
ら
一
部
変
わ
り
ま
す
。
主

な
変
更
点
は
次
の
と
お
り
で
す
。

◆
特
殊
建
築
物
等
の
定
期
調
査
報

告Ø
旅
館
・
ホ
テ
ル
・
病
院
・
診
療

所
・
児
童
福
祉
施
設
な
ど
の
用
途

に
供
す
る
建
築
物
で
、
平
家
建
て

で
床
面
積
の
合
計
が
500
Õ
未
満
の

も
の
は
、
報
告
の
必
要
が
な
く
な

り
ま
す
。

∞
飲
食
店
・
料
理
店
・
遊
技
場
・

ダ
ン
ス
ホ
U
ル
・
バ
U
・
ナ
イ
ト

ク
ラ
ブ
・
カ
フ
ェ
・
キ
ャ
バ
レ
U

・
展
示
場
な
ど
の
用
途
に
供
す
る

部
分
で
地
階
（
100
Õ
を
超
え
る
も

の
）
に
あ
る
も
の
は
、
報
告
が
必

要
に
な
り
ま
す
。

±
共
同
住
宅
・
下
宿
・
寄
宿
舎
な

ど
の
用
途
に
供
す
る
建
築
物
の
う

ち
、
こ
れ
ま
で
は
、
３
階
建
て
以

上
で
床
面
積
の
合
計
が
500
Õ
を
超

え
る
建
築
物
の
報
告
が
必
要
で
し

た
が
、
４
月
１
日
œ
か
ら
は
、
５

階
建
て
以
上
で
床
面
積
の
合
計
が

１
千
Õ
を
超
え
る
も
の
が
必
要
に

な
り
ま
す
。

な
お
、
共
同
住
宅
の
住
戸
の
部

分
は
、
報
告
の
必
要
が
な
く
な
り

ま
す
。

◆
建
築
設
備
定
期
検
査
報
告

Ø
定
期
調
査
報
告
が
必
要
な
特
殊

建
築
物
な
ど
の
建
築
設
備
が
定
期

報
告
の
対
象
と
な
り
ま
す
。
改
正

の
内
容
は
、
特
殊
建
築
物
等
の
定

期
調
査
報
告
Ø
か
ら
±
ま
で
と
同

様
で
す
。

∞
共
同
住
宅
の
住
戸
の
部
分
に
つ

い
て
は
、
報
告
の
必
要
が
な
く
な

り
ま
す
。

◆
昇
降
機
等
の
定
期
検
査
報
告

Ø
エ
レ
ベ
U
タ
U
の
う
ち
、
労
働

安
全
衛
生
法
施
行
令
第
12
条
第
６

項
に
該
当
す
る
の
も
の
は
、
報
告

の
必
要
が
な
く
な
り
ま
す
。

∞
小
荷
物
専
用
昇
降
機
で
出
し
入

れ
口
の
下
端
が
床
面
よ
り
も
高
い

も
の
は
、
報
告
の
必
要
が
な
く
な

り
ま
す
。

±
昇
降
機
で
住
戸
の
中
に
あ
る
も

の
（
ホ
U
ム
エ
レ
ベ
U
タ
U
）
は
、

報
告
の
必
要
が
な
く
な
り
ま
す
。

※
今
回
の
改
正
で
報
告
の
必
要

が
な
く
な
る
建
築
物
な
ど
で
、
過

▽
３
月
24
日
Œ
午
後
２
時
か
ら
、

三
鷹
市
教
育
セ
ン
タ
U
１
階
第
一

中
研
修
室
で
。

▼
当
日
、
午
後
１
時
50
分
ま
で
に

直
接
会
場
へ
。

∞
環
境
対
策
課
ò
内
線
２
５
２

３

▽
５
月
13
日
œ
午
後
１
時
30
分
か

ら
、
東
京
都
庁
第
一
本
庁
舎
特
別

会
議
室
Ａ
で
。
案
件
は
用
途
地
域

等
の
変
更
ほ
か
。

▼
４
月
20
日
Õ
（
必
着
）
ま
で
に
、

「
〒
163
―
８
０
０
１
新
宿
区
西
新

宿
２
―
８
―
１
東
京
都
都
市
計
画

局
総
務
部
都
市
計
画
課
計
画
監
理

係
」
へ
申
し
込
む
。
定
員
15
人

（
定
員
を
超
え
た
場
合
は
抽
選
）。

∞
同
係
ò
03
―
５
３
８
８
―
３

２
２
５
・
都
庁
ホ
U
ム
ペ
U
ジ：

http://w
w
w
.m
etro.tokyo.j

p

市
の
水
道
事
業
を
東
京
都
水
道

事
業
と
統
合
し
て
２
年
が
経
過
し

ま
し
た
。
統
合
後
も
市
で
は
時
間

外
や
土
・
日
曜
日
、
祝
日
の
漏
水

通
報
や
漏
水
修
繕
依
頼
な
ど
を
受

け
付
け
て
い
ま
し
た
が
、
４
月
１

日
œ
か
ら
は
、
東
京
都
多
摩
水
道

管
理
室
で
受
付
を
行
い
ま
す
。
な

お
、
月
〜
金
曜
日
の
午
前
８
時
30

分
〜
午
後
５
時
は
三
鷹
市
水
道
部

で
も
受
け
付
け
ま
す
。

∞
東
京
都
多
摩
水
道
管
理
室
ò

042
―
521
―
３
３
３
１
・
三
鷹
市
工

務
課
漏
水
防
止
係
ò
内
線
３
４
３

９

平
成
15
年
度
税
制
改
正
に
よ

り
、
軽
自
動
車
税
申
告
書
の
様
式

が
全
国
共
通
の
様
式
に
改
正
さ
れ

た
た
め
、
平
成
16
年
度
か
ら
125
≈

以
下
の
バ
イ
ク
や
小
型
特
殊
自
動

車
の
申
告
書
が
変
わ
り
ま
す
。

こ
れ
ま
で
は
所
有
者
と
代
理
申

告
者
（
代
理
申
告
の
場
合
）
の
印

鑑
が
必
要
で
し
た
が
、
平
成
16
年

度
か
ら
は
所
有
者
と
使
用
者
（
所

有
者
と
異
な
る
場
合
）
の
印
鑑
が

必
要
に
な
り
ま
す
。

手
続
き
に
必
要
な
書
類
は
こ
れ

ま
で
と
変
わ
り
あ
り
ま
せ
ん
。

∞
市
民
税
課
ò
内
線
２
３
５
５

軽
自
動
車
、
オ
U
ト
バ
イ
、
原

動
機
付
自
転
車
の
「
廃
車
届
」
は

お
済
み
で
す
か
。

４
月
１
日
œ
は
、
軽
自
動
車
税

の
賦
課
期
日
で
す
。
あ
な
た
名
義

の
軽
自
動
車
、
オ
U
ト
バ
イ
、
原

動
機
付
自
転
車
な
ど
が
壊
れ
た

り
、
不
用
に
な
っ
た
り
、
人
に
譲

っ
た
り
、
市
外
に
転
出
し
た
場
合

は
、
必
ず
こ
の
日
ま
で
に
「
廃
車

届
」
を
出
し
ま
し
ょ
う
。

※
廃
棄
・
盗
難
な
ど
の
理
由
で

既
に
車
が
な
い
場
合
で
も
、
廃
車

の
手
続
き
を
と
ら
な
い
と
課
税
さ

れ
ま
す
の
で
ご
注
意
く
だ
さ
い
。

◆
三
鷹
市
に
転
入
さ
れ
た
方
へ

お
持
ち
の
軽
自
動
車
、
オ
U
ト

バ
イ
、
原
動
機
付
自
転
車
な
ど
の

住
所
変
更
が
お
済
み
で
な
い
方
、

あ
る
い
は
、
人
か
ら
バ
イ
ク
な
ど

を
譲
ら
れ
た
方
は
、
必
ず
４
月
１

日
ま
で
に
、
「
登
録
届
」
を
出
し

ま
し
ょ
う
。
く
わ
し
く
は
、
市
民

東
京
都
建
設
局
北
多
摩
南
部
建

設
事
務
所
が
所
管
す
る
管
理
工
区

の
統
合
に
伴
い
、
現
在
「
三
鷹
・

小
金
井
工
区
」
で
取
り
扱
っ
て
い

る
三
鷹
市
域
に
関
係
す
る
事
務

は
、
４
月
１
日
œ
か
ら
「
調
布
工

区
」
で
行
い
ま
す
。

◆
調
布
工
区

調
布
市
下
石
原
１

―
19
―
４
、
ò
０
４
２
４
―
83
―

５
０
１
１

∞
東
京
都
建
設
局
北
多
摩
南
部

建
設
事
務
所
庶
務
課
ò
042
―
330
―

１
８
０
２

平
成
16
年
度
第
１
回
三
鷹
市
都

市
計
画
審
議
会
を
開
催
し
ま
す
。

傍
聴
を
希
望
す
る
方
は
申
し
込
み

が
必
要
で
す
。

▽
４
月
９
日
–
午
後
２
時
か
ら
、

三
鷹
市
議
会
全
員
協
議
会
室
（
市

役
所
３
階
）
で
。

審
議
案
件
は
次
の
と
お
り
。

◆
諮
問
事
項

º
区
域
区
分
の
変
更
に
関
す
る
意

見
書
の
提
出
に
つ
い
て

º
用
途
地
域
の
変
更
に
関
す
る
意

見
書
の
提
出
に
つ
い
て

º
特
別
商
業
活
性
化
地
区
の
決
定

に
つ
い
て

º
特
別
都
市
型
産
業
等
育
成
地
区

の
決
定
に
つ
い
て

º
特
別
文
教
・
研
究
地
区
の
決
定

に
つ
い
て

º
特
別
住
工
共
生
地
区
の
決
定
に

つ
い
て

º
高
度
地
区
の
変
更
に
つ
い
て

º
防
火
地
域
及
び
準
防
火
地
域
の

変
更
に
つ
い
て

º
風
致
地
区
の
決
定
に
つ
い
て

º
地
区
計
画
の
決
定
に
つ
い
て

◆
報
告
事
項

日
影
制
限
、
防
火

規
制
区
域
、
土
地
利
用
総
合
計
画

に
つ
い
て
　

▼
３
月
31
日
Œ
（
必
着
）
ま
で
に
、

往
復
は
が
き
に
住
所
・
氏
名
・
電

話
番
号
を
記
入
し
「
〒
181
―
８
５

５
５
三
鷹
市
役
所
都
市
計
画
課
」

へ
申
し
込
む
。
定
員
15
人
（
定
員

を
超
え
た
場
合
は
４
月
１
日
œ
午

前
10
時
に
抽
選
）。

∞
都
市
計
画
課
ò
内
線
２
８
１

４

平
成
16
年
度
の
固
定
資
産
税
・

都
市
計
画
税
の
算
出
の
基
礎
と
な

る
固
定
資
産
の
価
格
が
記
載
さ
れ

た
土
地
価
格
等
縦
覧
帳
簿
お
よ
び

家
屋
価
格
等
縦
覧
帳
簿
の
縦
覧
を

行
い
ま
す
。

こ
の
縦
覧
制
度
は
、
固
定
資
産

の
納
税
者
が
自
己
の
土
地
や
家
屋

の
価
格
と
市
内
の
ほ
か
の
土
地
や

家
屋
の
価
格
を
比
較
す
る
こ
と
が

で
き
る
よ
う
に
、
そ
の
価
格
を
記

載
し
た
帳
簿
を
ご
覧
い
た
だ
く
も

の
で
す
。

な
お
、
納
税
義
務
者
本
人
の
課

税
台
帳
登
録
事
項
に
つ
き
ま
し
て

は
、
従
来
ど
お
り
名
寄
帳
を
お
出

し
い
た
し
ま
す
。

◆
縦
覧

４
月
１
日
œ
〜
５
月
31

日
Ã
（
土
・
日
曜
日
、
祝
日
を
除

く
）午
前
８
時
30
分
〜
午
後
５
時
、

資
産
税
課
（
市
役
所
２
階
ˆ
番
窓

口
）
で
。

◆
縦
覧
に
必
要
な
も
の

納
税
通

知
書
、
免
許
証
な
ど
本
人
を
証
明

す
る
書
類
な
ど
（
代
理
人
の
場
合

は
委
任
状
も
）

◆
帳
簿
記
載
内
容

◇
土
地
価
格
等
縦
覧
帳
簿
　
所
在

・
地
番
・
地
目
・
地
積
・
価
格

◇
家
屋
価
格
等
縦
覧
帳
簿
　
所
在

・
家
屋
番
号
・
種
類
・
構
造
・
床

面
積
・
価
格
・
建
築
年

※
三
鷹
市
内
に
所
在
す
る
土

地
、
ま
た
は
家
屋
に
対
し
て
固
定

資
産
税
が
課
税
さ
れ
て
い
る
納
税

者
は
、
該
当
帳
簿
を
縦
覧
で
き
ま

す
。∞

資
産
税
課
ò
内
線
２
３
６
３

ど
を
ご
用
意
く
だ
さ
い
。

な
お
、
見
込
額
は
社
会
保
険
業

務
セ
ン
タ
U
か
ら
後
日
郵
送
で
回

答
さ
れ
ま
す
。

◆
電
話
で
申
し
込
む
場
合

武
蔵
野
社
会
保
険
事
務
所
ò
56

―
１
４
１
１

◆
イ
ン
タ
U
ネ
ッ
ト
を
利
用
し
て

申
し
込
む
場
合

厚
生
労
働
省
ホ
U
ム
ペ
U
ジ：

http://w
w
w
.m
hlw
.go.jp/

社
会
保
険
庁
ホ
U
ム
ペ
U
ジ：

http://w
w
w
.sia.go.jp/

社
会
保
険
庁
で
は
、
「
年
金
見

込
額
試
算
照
会
」を
行
っ
て
お
り
、

55
歳
以
上
の
方
か
ら
利
用
す
る
こ

と
が
で
き
ま
す
（
申
し
込
み
は
対

象
者
本
人
に
限
ら
れ
ま
す
）。

※
個
人
情
報
保
護
の
観
点
か
ら

本
人
確
認
を
厳
正
に
行
っ
た
う
え

で
受
け
付
け
ま
す
。
年
金
手
帳
な

市
内
に
事
務
所
な
ど
を
も
つ
法

人
が
事
業
活
動
を
行
う
と
き
は
、

法
人
設
立
の
届
出
と
法
人
市
民
税

の
申
告
・
納
付
が
必
要
で
す
。

特
定
非
営
利
活
動
促
進
法
（
Ｎ

Ｐ
Ｏ
法
）
に
よ
っ
て
新
た
に
法
人

格
を
取
得
し
た
団
体
も
同
様
の
手

続
き
が
必
要
で
す
が
、
収
益
事
業

を
行
っ
て
い
な
い
場
合
は
法
人
市

民
税
の
減
免
申
請
を
す
る
こ
と
が

で
き
ま
す
。

∞
市
民
税
課
税
務
管
理
係
ò
内

線
２
３
５
５

去
に
報
告
を
さ
れ
た
こ
と
が
あ
る

物
件
の
所
有
者
の
方
（
ま
た
は
管

理
者
の
方
）
宛
て
に
、
４
月
１
日

œ
以
降
の
報
告
は
必
要
な
い
旨
の

ご
案
内
を
送
付
し
て
い
ま
す
。

∞
建
築
指
導
課
ò
内
線
２
８
２

４

■
三
鷹
市

環
境
保
全
審
議
会

■
三
鷹
市

都
市
計
画
審
議
会

■
あ
な
た
の
年
金

受
給
額
を
試
算
し
ま
す

■
第
164
回
東
京
都

都
市
計
画
審
議
会

◆
利
用
時
間

午
前
８
時
〜
午
前

０
時
（
情
報
の
更
新
や
シ
ス
テ
ム

保
守
の
た
め
、
月
２
回
程
度
、
午

後
１
時
〜
３
時
に
シ
ス
テ
ム
を
停

止
す
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
）。

∞
情
報
推
進
室
ò
内
線
２
１
４

４

ご
利
用
く
だ
さ
い

市
政
情
報
案
内

ò

く
ら
し
の
テ
レ
フ
ォ
ン
ガ
イ
ド

「
み
た
か
」

４
月
１
日
œ
か
ら
特
殊
建
築
物
な
ど
の

定
期
報
告
制
度
の
一
部
が
変
わ
り
ま
す

傍
聴
で
き
ま
す

管
理
工
区
が
統
合

バ
イ
ク
・
小
型
特
殊

自
動
車
の
申
告
書
が

変
わ
り
ま
す

軽
自
動
車
な
ど
の

廃
車
届
・
登
録
届

は
お
済
み
で
す
か

税
課
税
務
管
理
係
ò
内
線
２
３
５

５
へ
。

◆
届
出
場
所

◇
原
動
機
付
自
転
車
（
125
≈
以

下
）
・
小
型
特
殊
自
動
車
　
ナ
ン

バ
U
プ
レ
U
ト
・
標
識
交
付
証
明

書
・
印
鑑
を
持
っ
て
、
市
民
税
課

税
務
管
理
係
（
市
役
所
２
階
Ù
番

窓
口
）
へ
。

◇
オ
U
ト
バ
イ
（
125
≈
超
）

多

摩
自
動
車
検
査
登
録
事
務
所
ò
042

―
523
―
２
４
５
５
へ
。

◇
四
輪
の
軽
自
動
車
　
軽
自
動
車

検
査
協
会
ò
042
―
525
―
４
３
６
０

へ
。土

地
・
家
屋
価
格
等

縦
覧
帳
簿
の
縦
覧

４月６日Õ～15日œに行

われる「春の交通安全運動」

に先がけて「交通安全講習

会」を実施します。運転免

許の有無を問わず、どなた

でも受講できます。

ë開催日は下表のとおり。

時間はいずれも午後６時30

分～８時。

�当日、直接会場へ。

≥三鷹警察署ò49―0110

・三鷹市都市交通課ò内線

2883

春の交通安全
講習会

開催日 開催場所
連雀コミュニティセンター大会議室
市役所第二庁舎４階242号会議室
牟礼コミュニティセンター会議室
新川中原コミュニティセンター視聴覚室
井口コミュニティセンター大ホール
三鷹駅前コミュニティセンター大会議室

大沢地区公会堂

23日（火）
24日（水）
25日（木）
26日（金）
30日（火）
31日（水）

１日（木）

３
月

４
月

時間外、土・日曜日の

漏水の通報などは

東京都多摩水道管理室へ

法
人
市
民
税
の

申
告
・
納
付

41-1313


