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こ
の
計
画
は
、
三
鷹
市
の
健
康
福
祉
施
策

の
推
進
に
関
す
る
総
合
計
画
で
す
。
従
来
か

ら
の
三
鷹
市
の
老
人
保
健
福
祉
計
画
、
介
護

保
険
事
業
計
画
、
児
童
育
成
計
画
、
障
害
者

計
画
、
母
子
保
健
計
画
に
、
新
規
計
画
と
し

て
地
域
福
祉
計
画
と
「
健
康
日
本
21
」
地
方

計
画
を
包
含
し
て
三
鷹
市
健
康
福
祉
総
合
条

例
に
基
づ
く
「
総
合
計
画
」
と
し
て
策
定
し

ま
し
た
。

っ
て
い
る
こ
と
を
受
け
、
こ
の
計
画
に
お
い

て
も
、
基
本
計
画
の
見
直
し
に
合
わ
せ
見
直

し
を
行
う
も
の
と
し
ま
す
。

「
三
鷹
市
健
康
・
福
祉
総
合
計
画
２
０
１
０
」
が
、
７
月
２

日
に
確
定
し
ま
し
た
。
こ
の
計
画
は
、
平
成
22
年
（
２
０
１
０

年
）ま
で
の
三
鷹
市
の
健
康
・
福
祉
施
策
の
総
合
計
画
と
し
て
、

多
く
の
市
民
の
み
な
さ
ん
の
参
加
に
よ
っ
て
策
定
さ
れ
た
も
の

で
す
。

∞
地
域
福
祉
課
ò
内
線
２
６
１
４

高福祉の実現に向けた重点課題
重点課題 主な取り組み

１　相談体制の整備
　　とネットワーク
　　化

より利用しやすい福祉の相談窓口、利用者本位の
サービスシステムの構築、地域生活者の視点に立
った拠点づくり、など

２　サービス利用者
　　支援と権利擁護

成年後見制度や福祉サービス援助事業の実施、苦
情対応の仕組みづくり、など

３　サービスの質の
　　確保

利用者本人（家族）が選択できるサービス体制の実
現、事業者・第三者評価に基づく情報提供とサー
ビスの競い合い、福祉サービス評価システムの確
立と活用、サービス事業者との協働とオンブズマ
ン制度の周知、など

５　保健・医療・福
　　祉の連携 保健・医療・福祉の円滑な連携、など

６　利用しやすい苦
　　情処理体制の整
　　備

電話・郵送・ファックス・Ｅメールの受付、家族
・民生委員等本人以外からの申し出、相談窓口の
適切な対応・質の向上、など

７　バリアフリーの
　　まちづくり

総合的な｢バリアフリーのまちづくり｣の推進、｢心
のバリアフリー｣の実現、ユニバーサルデザインの
研究・推進、など

８　在宅自立生活の
　　支援

地域の支援センターを中心とする地域ネットワー
クの整備

９　障害者福祉施策
　　の充実

バリアフリー関連事業の推進、在宅福祉サービス
の供給基盤の整備等、精神障害者の一般相談の実
施、など

10　子育て支援の
　　充実

保育園の待機児解消のための施策、保育ニーズに
合わせた施策の充実、｢子ども家庭支援ネットワー
ク｣の構築と体制の整備、など

11　健康づくりの
　　推進

｢健康づくり｣の目標・行動指針の設定、専門委員
会の設置、生活習慣予防の推進、など

４　福祉を支える環
　　境づくりの促進 市民・福祉団体・事業者等と行政の協働、など

12　ＩＴを活用した
　　施策の推進

高齢者や障害者などにも使いやすいシステムの導
入、保健・医療・福祉のネットワークの構築、な
ど

計 画 の 施 策 体 系
高福祉のまちづくり

～人がふれあう　支えあう　やさしいまち三鷹～

(中項目)
１　総合的な相談体制の整備と情報提供
２　サービス利用者への支援
３　サービスの質の確保
４　福祉を支える環境づくりの促進
５　保健・医療・福祉の連携

１　バリアフリーのまちづくり
２　住宅の整備促進
３　災害弱者への対応

１　障害者の社会参加の促進
２　高齢者の就労支援
３　生涯学習の推進
４　交流の推進

１　介護予防諸事業の積極的展開
２　痴呆性高齢者等への支援の充実
３　家族介護者支援事業の推進
４　介護保険制度の整備と運営
５　介護保険の事業費の見込み
６　障害者の自立生活支援
７　生活支援の充実

１　福祉の拠点整備
２　高齢者福祉施設の充実
３　障害者福祉施設の充実

１　子育て相談事業の拡充
２　子育て施設等の整備・改修
３　在宅の子育て支援の充実
４　預かり保育の充実
５　児童青少年の活動支援
６　ひとり親家庭の支援

１　健康な地域づくりの推進
２　疾病予防の推進
３　母子保健・医療等の推進

１　計画の推進

(大項目)

第３　社会参加と交流の推進

第１　地域福祉の推進

第２　福祉のまちづくりの推進

第４　在宅自立生活支援の充実

第５　在宅自立生活支援等の
　　　ための基盤整備

第６　子育て支援の充実

第７　健康づくりの推進

第８　計画の推進

計
画
の
目
標
年
次
は
、
現
在
の
第
３
次
三

鷹
市
基
本
計
画
と
の
整
合
性
を
確
保
す
る
た

め
、
お
お
む
ね
平
成
22
年
（
２
０
１
０
年
）

ま
で
と
し
ま
す
。
ま
た
、
第
３
次
基
本
計
画

が
３
期
に
分
け
て
見
直
し
を
行
う
こ
と
に
な

計
画
策
定
に
あ
た
っ
て
は
、
検
討
市
民
会

議
の
委
員
・
助
言
者
、
三
鷹
市
健
康
福
祉
審

議
会
の
委
員
の
み
な
さ
ん
に
１
年
以
上
に
わ

た
っ
て
ご
議
論
を
い
た
だ
き
ま
し
た
。
昨
年

２
月
か
ら
検
討
市
民
会
議
全
体
会
13
回
、
専

門
部
会
等
48
回
に
及
ぶ
会
議
が
開
催
さ
れ
、

昨
年
秋
に
は
各
専
門
部
会
か
ら
そ
れ
ぞ
れ
提

言
書
の
提
出
が
あ
り
ま
し
た
。
１
月
に
は
、

こ
の
提
言
書
を
受
け
第
一
次
素
案
が
ま
と
ま

り
、
広
報
み
た
か
「
福
祉
計
画
特
集
号
」
と

し
て
概
要
を
お
知
ら
せ
し
て
き
ま
し
た
。
そ

の
後
、
市
で
は
市
民
の
み
な
さ
ん
の
意
見
等

を
取
り
入
れ
、
３
月
に
は
第
二
次
素
案
を
作

成
し
、
６
月
に
は
、
最
終
案
を
検
討
市
民
会

議
で
協
議
を
行
い
、
さ
ら
に
三
鷹
市
健
康
福

祉
審
議
会
か
ら
の
答
申
を
い
た
だ
い
て
、
計

画
を
確
定
し
ま
し
た
。

ち
へ
の
自
立
支
援
策
を
進
め
る
た
め
、
中
学

校
区
を
基
本
と
し
て
拠
点
整
備
を
検
討
し
、

サ
U
ビ
ス
利
用
者
の
視
点
に
立
っ
た
「
地
域

ケ
ア
」
の
新
た
な
仕
組
み
づ
く
り
、
課
題
解

決
の
た
め
の
「
地
域
ネ
ッ
ト
ワ
U
ク
」
づ
く

り
に
取
り
組
む
こ
と
と
し
て
い
ま
す
。

計
画
の
策
定
や
事
業
推
進
に
あ
た
っ
て
市

民
参
加
を
推
進
す
る
と
と
も
に
市
民
・
事
業

者
・
Ｎ
Ｐ
Ｏ
な
ど
と
の
連
携
や
支
援
な
ど
パ

U
ト
ナ
U
シ
ッ
プ
型
の
行
政
を
積
極
的
に
進

め
ま
す
。

ま
た
、
地
域
社
会
の
中
で
市
民
や
事
業
者

や
Ｎ
Ｐ
Ｏ
な
ど
行
政
を
含
む
す
べ
て
の
地
域

社
会
の
構
成
員
が
協
働
の
ま
ち
づ
く
り
を
実

践
す
る
中
で
お
互
い
に
支
え
あ
う
福
祉
社
会

を
築
き
ま
す
。

◇
こ
れ
ま
で
の
「
み
た
か
福
祉
プ
ラ
ン
21
」

を
見
直
し
、
介
護
保
険
制
度
や
障
害
者
支
援

費
制
度
な
ど
大
き
な
福
祉
分
野
の
変
化
を
踏

ま
え
た
施
策
と
な
っ
て
い
ま
す
。

◇
高
福
祉
の
実
現
に
向
け
た
重
点
課
題
と
し

て
、
12
の
課
題
（
別
表
）
を
選
択
し
、
さ
ら

に
緊
急
・
集
中
的
に
取
り
組
む
課
題
と
し
て

「
バ
リ
ア
フ
リ
U
の
ま
ち
づ
く
り
」、「
子
育

て
支
援
の
充
実
」、「
Ｉ
Ｔ
を
活
用
し
た
施
策

の
推
進
」
と
し
「
協
働
の
ま
ち
づ
く
り
」
に

つ
い
て
は
全
市
で
取
り
組
む
こ
と
と
し
て
い

ま
す
。

◇
地
域
福
祉
を
推
進
す
る
う
え
で
、
総
合
的

な
相
談
体
制
の
確
立
や
在
宅
で
暮
ら
す
人
た
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■ホームページに掲載

「三鷹市健康・福祉総合計

画2010」は、市内のコミュニ

ティセンター、図書館、市政

窓口などで閲覧できます。

この計画書（Ａ４・182ペ

ージ）は市政資料室（市役所

２階）で、７月22日Õから１

冊320円で頒布します。

■計画の閲覧と頒布
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鷹
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計
画
の
主
な
特
徴

推
進
体
制

計
画
の
位
置
づ
け

目
標
年
次

策
定
の
経
過


