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１．環境・体制について

職員の専門性についてご意見をいただいております。今後も、子どもたちの支援に活かせるよう、研修等行いながら職

員のスキルアップを目指していきます。子どもの成長のための目的に沿った活動ができるよう、活動場所の工夫や、職

員配置を行っています。今後も、安全で清潔な生活空間と、子どもにとってわかりやすく過ごしやすい環境設定に重点を

おき、物理的環境・人的環境についてよりよい環境を整えていくよう、今後も努めてまいります。

２．適切な支援の提供について

活動プログラム等の工夫を評価いただいた一方、保護者の方への支援の不足や、子どもの様子についての共有にご

意見をいただいています。また、地域との交流についていくつかのご意見をいただきました。 児童発達支援センターは

子ども一人ひとりに合わせて作成した個別支援計画に基づき、療育を行うこととされ、くるみ幼児園でも毎日の通園を通

して、日常生活の基本的な動作の習得、集団生活への適応を促すとともに一人ひとりが持っている力を社会の中で十分

に発揮し、生き生きと生活できるように支援を行っています。 ご家族の願いと同じ方向に向かって、地域の中で健やかに

成長できるよう今後もご家庭との連携を密にして子育てをすすめていきたいと思います。

R2年度児童発達支援事業「くるみ幼児園」アンケート集計
アンケート配布数：３５ 回答数：３０

生活空間は、お子さんにとって分かりやすく、構造化された環

境になっていますか。また、障がいの特性に応じ、園の設備

はバリアフリー化や、情報伝達等への配慮が適切になされて

いますか。

生活空間は、清潔で、心地よく過ごせる環境になっています

子どもと保護者のニーズや課題が客観的に分析された上で、

児童発達支援計画が作成されていますか。

個別支援計画は、国の示す児童発達支援ガイドラインの中の

「児童発達支援の提供すべき支援」をもとに作成しています。

「発達支援（本人支援及び移行支援）」「家族支援」「地域支

援」で示す支援内容の中からお子さんの支援に必要な項目

が適切に選択され、その上で、具体的な支援内容が設定され

ていますか。

活動プログラムが固定化しないよう、子どもの様子や成長に

応じて、活動プログラムを変えていく等の工夫がされていま

すか。

保育園や、認定こども園、幼稚園等との交流や、その園児ら

と活動する機会がありますか。
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３．保護者への説明等について

ご家庭と園とのやりとり、連携についていくつかのご意見をいただきました。コロナ禍ではありましたが、その中での工

夫が足りていなかったことと受け止めております。

登園、降園の折に、あるいは連絡帳にてご家庭でのお子さんの様子、健康状態、気がかりなことについてお知らせいた

だきありがとうございます。毎日の療育を進める上で大変参考になっております。ご家庭の様子を丁寧にお聞きし、くる

み幼児園でのお子さんの様子や、支援についてお伝えすることを通して、保護者の方一緒に子どもの生活を考えてい

きたいと思っております。今後も保護者の方同士が情報交換できる場の工夫や、保護者の方と職員が顔を合わせてお

話しできる機会を多く作っていきたいと考えています。

契約時に、園の運営規定や、利用者負担等について丁寧な

説明がなされましたか。

児童発達支援ガイドラインの「児童発達支援の提供すべき支

援」のねらい及び支援内容とこれに基づき作成された「個別支

援計画」を示しながら、支援内容の説明がなされましたか。

保護者に対して、家庭支援プログラムが行われていますか。

日頃からお子さんの状況を保護者の方と伝えあい子どもの

健康や発達の状況、課題について共通理解ができていると

思いますか。

定期的に、保護者の方と面談や、育児に関する助言等の支

援を行っていますか。

父母の会の活動の支援や、保護者会、懇談会等の開催によ

り保護者同士の連携が支援されていますか。

子どもや、保護者からの相談や申し入れについて、対応の体

制が整備されているとともに、子どもや保護者に周知・説明さ

れ、相談や申し入れをした際に迅速かつ適切に対応されてい

ますか。

子どもや保護者との意思の疎通や情報伝達のための配慮が

なされていますか。

定期的に、園だより等を通し、活動概要や、行事予定、連絡

体制等の情報や業務に関する自己評価の結果を子どもや保

護者の方に対して発信していますか。
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４．非常時等の対応について

三鷹市地域防災計画に基づき、地震等の大規模災害発生時は、子ども発達支援センターが二次避難所として機能し

ます。また毎月様々な時間帯に地震・火災発生を想定した避難訓練を実施しております。

職員一人一人が日ごろから危機管理能力を身に着け、迅速に対応できるよう今後も日常の安全点検、安全管理に努

めてまいります。

また、緊急時における具体的な対応方法については、保護者のみなさまにわかりやすくご周知できるように努めてま

いります。

５．満足度について

子どもたちがくるみ幼児園に通う中で人と向き合うことが楽しみになり、できることが増え、さらに友だちと過ごす中で

自分の力に自信をもって生き生きと生活できるように今後も、保護者の皆様と手を携えて療育をすすめてまいります。

緊急時対応マニュアル、防犯マニュアル、感染症対応マニュ

アル等を策定し、保護者に周知・説明されていますか。また、

発生した訓練を行っていますか。

非常災害の発生に備え、定期的に避難、救出、その他必要

な訓練が行われていますか。

ご協力ありがとうございました。


