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1-1. アプリをインストール・起動する

① iOS 版は App Store から、 Android 版は Google Play からそれぞれ「タッタカくん！ウオー
ク＆ラン」アプリをダウンロードしインストールしてください

② アプリを起動すると、位置情報の使用許可を求められますので、許可してください
※位置情報の使用を許可しないと、アプリが正しく動作しません
許可すると、「タッタカくん！ウオーク＆ラン」アプリ画面が表示されます

アプリをインストール・起動する
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1-2. 新規登録を行う

① アプリを起動後「アプリについて」「利用規約」を確認し、チェック欄2か所にチェックを入れ
[次へ→]をタップします

② ログイン画面が表示されます
[新規登録]をタップして、ユーザ登録画面を表示します

新規登録を行う
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③ 必要情報を入力します。[次へ]で画面を移動します

④ 入力内容の確認画面が表示されるので、内容を確認後、[登録]をタップします

新規登録を行う
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⑤ 前画面で[登録]ボタンをタップ後、登録したメールアドレス宛に認証メールが送信されます
メール内の[アカウント認証]ボタンを押すと、登録が完了しログインできるようになります
[アプリを開く]ボタンでアプリに戻ります

※認証メール画面（イメージ）

新規登録を行う
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1-3. ログイン・ログアウト

① 登録したメールアドレスとパスワードを入力し、[ログイン]をタップします
ただし、メール認証が完了していない場合はログインできません

② ホーム画面が表示されます
初回ログインの場合はヘルスケアApp（iOSの場合）または Google Fit（Androidの場合）の連
携認証ダイアログが表示されます
「1-4. ヘルスケアApp・Google Fit連携」（P10）を参照ください

ログイン・ログアウト
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③ ログインしなおす場合はログアウトします。ログアウトするにはメニューの[マイページ]をタッ
プして、マイページ画面を表示し[ログアウト]をタップします

ログイン・ログアウト

9

アプリのインストール・ログイン



1.3

Copyright © KTC.Co.,Ltd

Ver.Title 2

2025/1/14

Title 1

1-4. ヘルスケアApp・Google Fit連携

本アプリは、歩数をカウントするために以下のアプリとの連携を許可する必要があります
• iOSの場合 → ヘルスケアApp
• Androidの場合 → Google Fit（未使用の方は新規ダウンロードが必要）

【iOSの場合（ヘルスケアApp）】
① 初回ログインの際、以下のような画面が表示されるので[データ取得の権限許可]をタップします

② 設定アプリに移動したら、[歩数]のデータ書き込み・読み出しの2か所をONにし、[許可]をタッ
プします

ヘルスケアApp・Google Fit連携
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【Androidの場合（Google Fit）】
① 初回ログインの際、端末にGoogle Fitがインストールされていない場合は、以下の画面が表示さ

れるので、[Google Fitをダウンロード]ボタンをタップします

② Google Playに移動しますので、Google Fitアプリをダウンロードしてください

ヘルスケアApp・Google Fit連携
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③ 画面の手順に従って、Google Fitアプリの設定を完了させてください

ヘルスケアApp・Google Fit連携
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④ [プロフィール]タブをタップし、プロフィール画面を開きます
画面上部の設定マークをタップすると設定画面が開くので、

 「アクティビティの記録」と「位置情報の使用」をオンにしてください

ヘルスケアApp・Google Fit連携
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⑤ Google Fitの設定が完了したら、再度タッタカくん！ウオーク＆ランアプリを起動します
権限許可のメッセージが表示されるので、Google Fitのアカウントを選択します

⑥ 権限許可が正常に行われると、マイページの総歩数に歩数が表示されます
※ログイン時にGoogle Fitのインストールや権限許可を行わなかった場合、マイページの総歩数に
「歩数を取得するにはここをタップしてください」とメッセージが表示されるので、タップする
と再度設定することができます

ヘルスケアApp・Google Fit連携
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1-5. 認証メールが届かない場合

認証メールが届かない場合、まずは以下の点についてご確認ください
・迷惑メールフォルダやゴミ箱に自動振り分けされていないか
・迷惑メール設定によって受信が拒否されていないか
・登録したメールアドレスが間違っていると思われる場合は、正しいメールアドレスで再度

登録し直してください

それでも届かない場合、認証メールを再送信することができます

【認証メール再送信の方法】
① 新規登録後に認証メールが届かない場合、ログイン画面で[認証メールが届かない場合]をタップ

します

認証メールが届かない場合
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② 登録したメールアドレスを入力して、[送信]をタップします
入力したメールアドレスに認証メールが届きます
メールが届いたら、P7⑤の手順で認証ボタンを押して登録を完了させてください

※ それでも認証メールが届かなかった場合は、恐れ入りますが異なるメールアドレスで再度ご登録を
お願いします。

認証メールが届かない場合
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1-6. パスワードを忘れた場合

① パスワードを忘れた場合、ログイン画面で[パスワードを忘れた方]をタップします

② 登録したメールアドレスを入力して、[送信]をタップします
入力したメールアドレスにパスワード再発行メールが届きます
メールに記載されたパスワードを使用してログインしてください
※必要に応じて[マイページ]の[パスワード変更]からパスワードを変更してください

詳細は「9-4. パスワードを変更する」をご確認ください

パスワードを忘れた場合
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