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第３次三鷹市基本計画(第２次改定 )に向けた市民意向調査  

 

 

 

市民の皆様には、日頃より市政にご関心をお寄せいただき、また、三鷹のまちづくりへご参

加いただき、誠にありがとうございます。 
 
この度、三鷹市では、現在市として取り組んでいるさまざまな課題やまちづくりの進め方につ

いて、市民の皆様のご意見（主として重要度や満足度）をお聞かせいただきたくアンケートを実

施する運びとなりました。アンケートの結果は、平成 19 年度に予定している第３次基本計画の
第２次改定と、今後のより良い行政サービスを提供する仕組み作りのための基礎資料として有

効に活用させていただきます。 
本調査の対象は、市内在住の 15 歳以上の市民の方から、3,500 人を住民基本台帳（平成

19年 1月 1日現在）から無作為抽出で選出させていただいたものです。このアンケートは無記
名形式で行い、あなた様からいただいたご回答はすべて匿名のデータとして統計的に処理さ

れ、ご本人様にご迷惑をお掛けすることは決してございません。 
なお、このアンケートの集計作業は（財）日本総合研究所に委託して実施しております。同

研究所は、昭和 45年に設立された経済産業省所管の公益法人の調査研究機関です。 
ご多用の折誠に恐縮ですが、市政に広く市民の皆様のご意見を反映するアンケートですの

で、どうぞ最後までもれなくお答えいただきますようよろしくお願いいたします。 
 
平成 19年 2月                                     

三鷹市長 清原 慶子 
 
 
 

このアンケートは ２月 20 日（火） までにご記入の上、お手数ですが、同封の返信用封

筒に入れてご投函ください。 
 
 
 
＊アンケートに関するご質問などがございましたら、下記までお問い合せください。 

 
三鷹市 企画部企画経営室 統計係 

 
三鷹市野崎一丁目 1番 1号（〒１８１－８５５５） 

【電話】   ０４２２－４５－１１５１ 内線２１１７／２１１８ 

【FAX】    ０４２２－４８－１４１９ 

【E-mail】   kikaku@city.mitaka.tokyo.jp 

三鷹市の施策に対するご意見をお聞かせください 
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Ｆ１． 性別  （○は１つ） 

1. 男性 2. 女性 

 
Ｆ２． 年齢 （○は１つ） 

1. 10 代 2. 20 代 3. 30 代 4. 40 代 

5. 50 代 6. 60 代 7. 70 代 8. 80 代以上 

 

Ｆ３． 同居している家族の中で下記にあてはまる方はいらっしゃいますか。（あなた自身は除く） 
1. 6 歳未満の乳幼児 

2. 小・中学生 

3. 65 歳以上の方 

4. 上記（１～３）に当てはまる人はいない 

 

Ｆ４． 自宅や職場などでのインターネットや E メールの使用状況 （○は１つ） 
1. よく使っている 2. ときどき使っている 3. 使っていない 

 
Ｆ５． 職業 （○は１つ） 
1. 会社員 5. 専業主婦・主夫 
2. 公務員 6. 学生 
3. 自営・自由業 7. 無職 
4. パート・アルバイト 8. その他（               ） 

 
Ｆ６． 居住地 （○は１つ） 

1. 井の頭 5. 中原 9. 野崎 
2. 牟礼 6. 井口 10. 大沢 
3. 北野 7. 上連雀 11. 深大寺 
4. 新川 8. 下連雀  

 
Ｆ７． 三鷹市にお住まいの年数 （○は１つ） 

1. 3 年未満 4. 10 年以上 20 年未満 

2. 3 年以上 5年未満 5. 20 年以上 30 年未満 

3. 5 年以上 10 年未満 6. 30 年以上 

 

◎最初にあなた自身のことについておうかがいします。 
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以下の質問１～質問３３の回答方法については、下記の「質問内容及び回答方法」を 
お読みいただいた後、ご回答ください。 

 
 

  

 
● 質問１から質問３３までは、三鷹市の第３次基本計画（改定）に基づく各施策の取り組みについて、

あなたがどのくらい重要と考えていらっしゃるか（重要と思う程度）、また、あなたがどのくらい満

足していらっしゃるか（満足度）をお聞きするものです。 

 

● それぞれについて、「重要と思う程度」、「満足度」の回答欄からあなたのお考えに最も近いものを

１つずつ選んで○をつけてください。 

「満足度」について、どうしてもわからない場合のみ「わからない」に○をつけてください。 

 

● 「やや不満」「不満」とお答えになった方は、そう思われた理由がある場合、よろしければその理

由を         内にご記入ください。（「やや不満」「不満」に○をつけるだけでも結構です。） 

 

●        内には、上記の他どのようなことでも結構ですので、質問の各施策の取り

組みについて、ご意見をご記入ください。 
 
 

【記 入 例】 

 

質 問 ○ 三鷹市では、○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○

○○○○○○○○○○○○○○に取り組んでいます。 

質問内容及び回答方法 

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
重要 
ではない 

重要 
ではない ふつう満足

まあ

満足
わから

ない

不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度

○○○○○○○○○○○○○○○○○○○○だから。 

やや 
不満 不満 
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質 問 １ 三鷹市では、「国際化に対応する教育の推進」「国際交流活動の推進」

「外国籍市民向けの情報提供施策の充実」などを通じて、国際化の推進に取り組んで

います。 

 

 

質 問 ２ 三鷹市では、「平和教育・平和事業の充実」「人権意識の総合的な啓

発」「平和活動への支援」などを通じて、平和・人権施策の推進に取り組んでいます。 

 

 

質 問 ３ 三鷹市では、「男女平等参画条例の推進」「審議会等の女性委員比率

の向上」「女性交流室の整備・充実」などを通じて、男女平等社会の実現に取り組んで

います。 

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
重要 
ではない 

重要 
ではない ふつう満足

まあ

満足

やや 
不満 不満 わから

ない

不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度

【世界に開かれた平和・人権のまちをつくる】  

◎三鷹市の取り組みについておうかがいします。 

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
重要 
ではない 

重要 
ではない ふつう満足

まあ

満足

やや 
不満 不満 わから

ない

不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
重要 
ではない 

重要 
ではない ふつう満足

まあ

満足

やや 
不満 不満 わから

ない

不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度
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質 問 ４ 三鷹市では、「情報通信網の整備・活用」「電子自治体の構築」「地域社

会の情報化の推進」などを通じて、情報環境の整備に取り組んでいます。 

 

 

質 問 ５ 三鷹市では、「生活環境と調和した農地の保全」「有機肥料や低農薬農

業の支援」「市民農園・農業公園の充実」などを通じて、都市型農業の育成に取り組ん

でいます。 

 

 

質 問 ６ 三鷹市では、「都市型産業の支援・育成」「三鷹産業プラザの整備と活

用」「SOHO 事業者（小規模な事業者や個人事業者）への支援」などを通じて、都市型産

業の育成に取り組んでいます。 

 

【魅力と個性にあふれた情報・活力のまちをつくる】  

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
重要 
ではない 

重要 
ではない ふつう満足

まあ

満足

やや 
不満 不満 わから

ない

不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
重要 
ではない 

重要 
ではない ふつう満足

まあ

満足

やや 
不満 不満 わから

ない

不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
重要 
ではない 

重要 
ではない ふつう満足

まあ

満足

やや 
不満 不満 わから

ない

不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度
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質 問 ７ 三鷹市では、「商店街活性化への支援」「魅力ある商業空間の創設」

「観光振興の支援」などを通じて、商業環境の整備に取り組んでいます。 

 

 

質 問 ８ 三鷹市では、「消費相談・苦情処理体制の充実」「食品の安全性の確保

に向けた情報提供」「就職面接会の実施」などを通じて、消費生活・勤労者の生活の

向上に取り組んでいます。 

 

 

質 問 ９ 三鷹市では、「三鷹駅前広場の整備」「駐車場・駐輪場の整備」「民間再

開発事業の支援」などを通じて、再開発の推進に取り組んでいます。 

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
重要 
ではない 

重要 
ではない ふつう満足

まあ

満足

やや 
不満 不満 わから

ない

不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
重要 
ではない 

重要 
ではない ふつう満足

まあ

満足

やや 
不満 不満 わから

ない

不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
重要 
ではない 

重要 
ではない ふつう満足

まあ

満足

やや 
不満 不満 わから

ない

不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度
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質 問 １０ 三鷹市では、「幹線道路の整備」「狭あい道路の拡幅など生活道路の整

備」「歩道の拡幅や段差の解消などバリアフリーの道路づくりの推進」などを通じて、安

全で快適な道路の整備に取り組んでいます。 

 

 

質 問 １１ 三鷹市では、「公園や緑地の改修・拡充」「丸池の里などのふれあいの

里・市民の広場の整備」「生け垣化や屋上・壁面緑化など緑化の推進」などを通じて、

緑と水の快適空間の創造に取り組んでいます。 

 

 

質 問 １２ 三鷹市では、「都市機構・都営住宅の建替えの推進」「公共施設や店舗

などのバリアフリー化の推進」「地区計画制度等の活用」などを通じて、住環境の改善

に取り組んでいます。 

【安全とうるおいのある快適空間のまちをつくる】  

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
重要 
ではない 

重要 
ではない ふつう満足

まあ

満足

やや 
不満 不満

わから

ない

不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
重要 
ではない 

重要 
ではない ふつう満足

まあ

満足

やや 
不満 不満 わから

ない

不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
重要 
ではない 

重要 
ではない ふつう満足

まあ

満足

やや 
不満 不満 わから

ない

不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度
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質 問 １３ 三鷹市では、「安全安心・市民協働パトロールの推進」「地域安全マップ

の配布・活用」「交番・駐在所の増設要請」などを通じて、安全安心のまちづくりの推進

に取り組んでいます。 

 

 

質 問 １４   三鷹市では、「自主防災組織を核とした防災コミュニティの育成」「公共

施設の防災拠点化」「危機管理体制の強化」などを通じて、災害に強いまちづくりの推

進に取り組んでいます。 

 

 

質 問 １５ 三鷹市では、「コミュニティバスの運行」「駐輪場の整備や違法駐車対

策」「交通安全講習会などの実施」などを通じて、都市交通環境の整備に取り組んでい

ます。 

 

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
重要 
ではない 

重要 
ではない ふつう満足

まあ

満足

やや 
不満 不満 わから

ない

不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
重要 
ではない 

重要 
ではない ふつう満足

まあ

満足

やや 
不満 不満 わから

ない

不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
重要 
ではない 

重要 
ではない ふつう満足

まあ

満足

やや 
不満 不満 わから

ない

不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度
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質 問 １６ 三鷹市では、「公共施設の省エネルギー対策の推進」「公用車の低公

害車の導入」「環境学習・啓発の推進」などを通じて、環境保全の推進に取り組んでい

ます。 

 

 

質 問 １７ 三鷹市では、「リサイクルの推進」「効率的でわかりやすい収集・運搬体

制の整備」「新ごみ処理施設の整備」などを通じて、資源循環型ごみ処理の推進に取

り組んでいます。 

 

 

質 問 １８ 三鷹市では、「深井戸の維持管理など水道施設の整備」「雨水と汚水を

分流する方式の下水道の拡大による、合流式下水道の改善」「雨水浸透ますの設置」

などを通じて、水循環の促進に取り組んでいます。 

【人と自然が共存できる循環・環境のまちをつくる】  

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
重要 
ではない 

重要 
ではない ふつう満足

まあ

満足

やや 
不満 不満 わから

ない

不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
重要 
ではない 

重要 
ではない ふつう満足

まあ

満足

やや 
不満 不満 わから

ない

不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
重要 
ではない 

重要 
ではない ふつう満足

まあ

満足

やや 
不満 不満 わから

ない

不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度
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質 問 １９ 三鷹市では、「福祉サービスの総合的な相談体制の整備と情報提供」

「地域ケアサポート事業の推進」「心のバリアフリー啓発への取り組み」などを通じて、地

域福祉の推進に取り組んでいます。 

 

 

質 問 ２０ 三鷹市では、「介護保険などの相談体制の整備と情報提供」「高齢者の

生きがい活動の充実」「介護保険事業の推進」などを通じて、高齢者福祉の充実に取り

組んでいます。 

 

 

質 問 ２１ 三鷹市では、「在宅福祉サービスの充実」「就労支援の充実」「障がい者

福祉施設の充実」などを通じて、障がい者福祉の充実に取り組んでいます。 

 

 

【希望と安全にみちた健康・福祉のまちをつくる】  

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
重要 
ではない 

重要 
ではない ふつう満足

まあ

満足

やや 
不満 不満 わから

ない

不満の理由、その他ご意見

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
重要 
ではない 

重要 
ではない ふつう満足

まあ

満足

やや 
不満 不満 わから

ない

不満の理由、その他ご意見

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
重要 
ではない 

重要 
ではない ふつう満足

まあ

満足

やや 
不満 不満 わから

ない

不満の理由、その他ご意見

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度
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質 問 ２２ 三鷹市では、「生活保護の充実や自立のための就労支援」「年金の加

入促進」「国民健康保険制度や高齢者医療制度の充実・改善要請」などを通じて、生

活支援の充実に取り組んでいます。 

 

質 問 ２３ 三鷹市では、「総合保健センターの機能強化」「基本健康診査などによ

る生活習慣病予防」「市民参加による健康な地域づくり活動」などを通じて、健康づくり

の推進に取り組んでいます。 

 

 

質 問 ２４ 三鷹市では、「子どもからの相談体制の充実」「いじめ・不登校への対

応」「子どもの居場所づくりと安全の確保」などを通じて、子どもの人権の尊重に取り組

んでいます。 

【いきいきと子どもが輝く教育・子育て支援のまちをつくる】  

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
重要 
ではない 

重要 
ではない ふつう満足

まあ

満足

やや 
不満 不満 わから

ない

不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
重要 
ではない 

重要 
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不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度
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質 問 ２５ 三鷹市では、「子育て相談事業の拡充」「保育園サービスの充実」「一時

保育や延長保育など保育内容の充実」「児童館・学童保育所の充実」などを通じて、子

育て支援の充実に取り組んでいます。 

 

 

質 問 ２６ 三鷹市では、｢私立幼稚園等との相互連携の強化｣「情報・科学教育の

充実」「地域との連携による小・中一貫教育の推進」などを通じて、魅力ある教育の推

進に取り組んでいます。 

 

 

質 問 ２７ 三鷹市では、「学校教育施設等の安全性の確保」「学校施設の耐震補

強工事の実施」「地域子どもクラブ事業の小学校全校での実施」などを通じて、安全で

開かれた学校環境の整備に取り組んでいます。 

 

 

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
重要 
ではない 

重要 
ではない ふつう満足

まあ

満足

やや 
不満 不満 わから

ない

不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度
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やや 
不満 不満 わから

ない

不満の理由、その他ご意見

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度
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この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度
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質 問 ２８ 三鷹市では、「三鷹ネットワーク大学の運営」「生涯学習施設としての学

校の利用」「生涯学習情報システムの充実」などを通じて、生涯学習活動の推進に取り

組んでいます。 

 

 

質 問 ２９ 三鷹市では、「図書館の開館時間の延長、開館日の拡大」「蔵書冊数の

拡大、蔵書内容の拡充」「コミュニティ・センター図書室との連携」などを通じて、図書館

活動の推進に取り組んでいます。 

 

 

質 問 ３０ 三鷹市では、「地域住民により自主的に運営される総合型地域スポーツ

クラブの設置」「スポーツ指導員の養成と人材の活用」「大沢スポーツ公園の整備」など

を通じて、市民スポーツ活動の推進に取り組んでいます。 

【創造性と豊かさをひろげる生涯学習・文化のまちをつくる】  

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
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まあ

満足

やや 
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不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度
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不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度
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まあ
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不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度
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質 問 ３１ 三鷹市では、「アニメーション美術館の建設・運営」「芸術文化活動への

助成」「地域文化財の保護・活用」などを通じて、芸術・文化のまちづくりの推進に取り

組んでいます。 

 

 

質 問 ３２ 三鷹市では、「コミュニティ施設の整備」「市民協働センターの運営」 

｢ＮＰＯ市民活動・コミュニティビジネスへの支援｣などを通じて、コミュニティの展開と協

働のまちづくりの推進に取り組んでいます。 

 

 

質 問 ３３ 三鷹市では、「自治基本条例の推進」「行政組織の簡素化、効率化の

推進」「情報公開・情報提供の推進」などを通じて、｢効率的で開かれた自治体｣の実現

と都市自治の確立に取り組んでいます。 
 

【ふれあいと協働で進める市民自治のまちをつくる】  

重要 まあ 
重要 ふつう 

あまり 
重要 
ではない 

重要 
ではない ふつう満足

まあ

満足

やや 
不満 不満 わから

ない

不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度
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不満の理由、その他ご意見 

この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度
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この取り組みについて重要と思う程度 この取り組みについての満足度



15 

【最重点・重点プロジェクトについて】 
 
質問３４．三鷹市では、下記の６つの最重点プロジェクトに取り組んでいます。あなたは、

下記の６つの最重点プロジェクトの中で、今後も引き続き重点的に取り組む
必要があると思うプロジェクトの番号すべてに○をつけてください。（カッコ内
は、各プロジェクトの主な事業です。） 

 
 
1. すべての人が心安らかに暮らせる、安全安心のまちづくりプロジェクト 
（安全安心・市民協働パトロールの推進、地域安全マップの配布・活用、学
校教育施設等の安全性の確保） 
 
2. いつまでも元気で心ゆたかに生活できる地域をめざす、地域ケア推進 
プロジェクト 
（高齢者等地域ケアサポート推進モデル事業の展開、介護予防・自立支援事業
の推進、高齢者の就労支援） 
 
3. すべての人がいきいきと暮らせる、バリアフリーのまちづくりプロジェクト 
   （バリアフリーの道路づくり、心のバリアフリー教育の推進、情報格差の是正） 
 
4. 健やかに育ち笑顔がきらめく、子ども・子育て支援プロジェクト 
（保育園・学童保育所の充実、虐待防止と親の心のケア、小中一貫教育の推進） 
 

     5. ともに信頼し責任を担う、協働のまちづくりプロジェクト 
（自治基本条例の推進、市民協働センターの運営、公共施設・公園等の市民運
営方式の推進） 
 
6. いのち・しごと・くらしが輝く、IT活用プロジェクト 
 （電子自治体の構築、生涯学習情報シムテムの充実、情報通信教育の充実） 
 

       7. 上記 1～6にはない 
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質問３５． 三鷹市では、下記の５つの重点プロジェクトに取り組んでいます。あなたは、
下記の５つの重点プロジェクトの中で、今後も引き続き重点的に取り組む必
要があると思うプロジェクトの番号すべてに○をつけてください。（カッコ内は、
各プロジェクトの主な事業です。） 

 
 
 
1. 地域のあらゆる資源を活かして進める、活性化推進プロジェクト 
（｢産業進行計画｣の推進、再開発事業の推進、観光振興事業への支援） 
 
2. ふるさと三鷹の自然と文化をつなぐ、緑と水の回遊ルート整備プロジェクト 
（ふれあいの里・回遊ルートの整備、自然緑地の重点的保全、エコミュージアムモ
デル事業の推進） 
 
3. 地球環境を保全し持続可能な社会をめざす、循環型社会形成プロジェクト 
（リサイクルの推進、公共施設の省エネルギー対策の推進、雨水利用の推進） 
 
4. 学びと参加のしくみをつくる、「三鷹ネットワーク大学」プロジェクト 
（「三鷹ネットワーク大学」の運営、民学産公による共同研究・開発の推進、教育
センターの充実と研究・研修機能の強化） 
 
5. 健康・長寿社会を実現する、スポーツの拠点づくりプロジェクト 
（総合型地域スポーツクラブの設置・拡充、大沢スポーツ公園の充実、健康づくり
目標の策定・推進） 
 

6. 上記 1～5にはない 
 
 
 
 
質問３６． 上記の最重点・重点プロジェクト（質問３４・質問３５）に加え、今後、三鷹市が

重点的に取り組む必要があると思う施策がある場合、その施策をご記入くだ
さい。 
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質問３７．あなたは、これからも三鷹市に住み続けたいと思いますか。（○は１つ） 
 1. これからも住み続けたい 2. どちらともいえない 3. 住み続けたくない 

  
補問１へ 

 
補問２へ 

 
【質問３７で「1.これからも住み続けたい」とお答えになった方におうかがいします。】 
補問 1． 住み続けたいと思う理由を選び、その番号すべてに○をつけてください。 

1. 住環境が良い 6. 公共施設が充実している 
2. 交通の便が良い 7. 人間関係が良い 
3. 教育環境が良い 8. 長年住んでいて愛着がある 
4. 文化的な環境が良い 9. 持家があるから 
5. 買い物などに便利 10. その他（                    ） 

 
【質問３７で「3.住み続けたくない」とお答えになった方におうかがいします。】 
補問 2． 住み続けたくないと思う理由を選び、その番号すべてに○をつけてください。 

1. 住環境が悪い 6. 公共施設が利用しにくい 
2. 交通の便が悪い 7. 人間関係が良くない 
3. 教育環境が悪い 8. 住宅の都合で 
4. 文化的な環境が悪い 9. その他（                    ） 
5. 買い物などに不便  

 

【全員の方におうかがいします。】 

 

質問３８．総合的にみて三鷹市政についてどの程度満足されていますか。（○は１つ） 

1. 満足 2. まあ満足 3. やや不満 4. 不満 

 
補問． そのように思われる主な理由をご記入ください。 

 
 
 
 
 
 
質問３９．三鷹市役所は行政機関としてどの程度信頼できますか。 （○は１つ） 
1. 信頼できる 2. まあ信頼できる 3. あまり信頼できない 4. 信頼できない 

 
質問４０．三鷹市役所に期待すること、ご要望があればご記入ください。 
 
 
 
 
 
 

*****以上でアンケートは終わりです。ご協力ありがとうございました。***** 

◎その他の質問 


